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Veri Sahibi Ilgili Kisilerin Taleplerine Verilecek Cevaplarin Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Protokol

1. Amac¢ ve Kapsam

1.1 Veri sahiplerinin kisisel verileriyle ilgili olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 11. Maddesi uyarinca belirli haklar1 vardir. Sirketimiz ilgili kisilerin kisisel
verilerini islerken bu haklara saygi duymakla miikelleftir. Isbu Protokol, bahse konu kanuni
haklarin kullanimina iligkin taleplerine yanit verme siireglerinde uygulanacak usul ve esaslar
hakkinda bir ¢erceve sunmay1 amaglamaktadir. Bu meyanda Sirket Politikamiz, veri sahibi
ilgili kisilerin kigisel verileriyle ilgili haklarini kullanma taleplerinin yiirtirliikteki mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak ele alinmasini saglamaktir.

1.2 Isbu Protokol, yalnizca kisisel verilerini isledigimiz veri sahipleri igin gecerlidir.
2. Kisisel Verilere Erisim ve Bilgi Alma Taleplerine Iliskin Usul ve Esaslar

2.1 Veri sahipleri, tarafimizdan islenen kisisel verilerine erisim talep etme hakkina sahiptir. Bu
tiir taleplere ilgili kisi bilgi alma talebi denmektedir. Herhangi bir ilgili kisinin KVKK’nin 11.
Maddesi baglaminda bilgi alma ve diger haklarimi kullandigi takdirde asagidaki adimlar
izlenecektir:

(a) Ilk olarak talebin alindig tarih gecikmeksizin kaydedilecektir. (Talebe yanit vermek igin
gegcerli bir aylik zaman siireci igerisinde gerekli adimlarin atilmasini temin etmek i¢in);

(b) kisisel verileri islenen ilgili kisinin kimligi teyit edilecektir. Ornegin, kimliklerini
dogrulamak icin veri sahibinden ek bilgi talep edebiliriz;

(c) Sirketimizin kullanmakta oldugu veri tabanlarinda, sistemlerde, uygulamalarda ve talebe
konu olan kisisel verilerin tutulabilecegi diger ortamlarda gerekli arastirmalar yapilacak ve

(d) talepte bulunan veri sahibinin kisisel verilerinin islenip islenmedigini teyit edilerek ilgili
kisiye konu hakkinda bilgi saglanacaktir.

2.2 Veri sahibinin kisisel verileri tarafimizca isleniyorsa, veri sahibine asagidaki bilgileri kisa,
seffaf, anlasilir ve kolay erisilebilir bir bi¢cimde, acik ve sade bir dil kullanarak, yazili olarak
veya elektronik ortam dahil olmak tizere diger yollarla sunulacaktir:

(a) veri isleme faaliyetlerinin amaglart;

(b) ilgili kisisel veri kategorileri (6rnegin, iletisim bilgileri, banka hesabi bilgileri ve satis
faaliyetinin ayrintilari);

(c) kisisel verilerin aktarildigi veya aktarilacagi alicilar veya alic1 kategorileri, 6zellikle
yurtdisinda faaliyet gosteren alicilar (6rnegin, ABD merkezli hizmet saglayicilari);



(d) miimkiinse, kisisel verilerin depolanmasi igin Ongdriilen siire veya bunun miimkiin
olmamasi halinde, bahse konu zaman periyodunu belirlemek i¢in kullanilan kriterler -
genellikle Sirket Dokiiman Yonetimi Politikasina atifta bulunmak suretiyle;

e) kisisel verilerin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme veya kisisel verilerin islenmesinin
kisitlanmasi veya bu tiir islemlere itiraz etme hakkinin varligs;

(f) KVK Kuruluna sikayette bulunma hakki;

(g) kisisel verilerin dogrudan veri sahibinden toplanmadigr durumlarda, verilerin kimlerden
nasil toplandigina iliskin mevcut bilgiler;

(h) otomatik karar verme siireglerinin kullanilmasi durumunda kullanilan usuller hakkinda
yeterli ve agiklayici bilgilerin yani sira veri sahibi bakimindan bu tiir veri isleme faaliyetlerinin
anlam1 ve 6ngoriilen sonuclar1 ve kisisel verilerin yurt disina aktarildigi durumlarda, kisisel
verileri korumak i¢in alinacak onlemlere iligkin ayrintilar.

2.3 Ayrica, istisnai bir durum olmadikca (asagidaki paragraf 9'a bakiniz), veri sahibine
tarafimizdan islenen kisisel verilerin bir kopyasini yaygin olarak kullanilan bir elektronik
bicimde talebin tarafimiza ulagmasindan itibaren bir aylik siire igerisinde sunacagiz (veri sahibi
talebinde elektronik yolla talepte bulunmadiysa veya kopyanin -elektronik bi¢imde
verilmemesini Ozellikle talep etmisse kagit ortami gibi diger yollar kullanilacaktir). Talep
karmasiksa veya ¢ok sayida talep s6z konusuysa, yanit verme siiresini iki aya kadar uzatabiliriz.
Yanit verme siiresini uzatirsak, talebin alinmasindan itibaren bir ay icinde veri sahibini bu
hususta bilgilendirecegiz ve gecikmenin nedenlerini agiklayacagiz.

2.4 Kisisel verileri bilgi alma talebinde bulunan ilgili kisiye saglamadan 6nce, saglanacak
bilginin diger veri sahibi ilgili kisilerin kisisel verilerini i¢erip icermedigini tespit etmek i¢in
talebe konu olan kisisel verilerin igerigi gozden gecirilecektir. Bu takdirde, diger veri sahibi
ilgili kisilerin kisisel verilerinin agiklanmasina agik bir sekilde riza géstermedikce, veri sahibine
talep ettigi bilgiler aktarilirken diger ilgili kisilere iliskin veriler silinecektir.

2.5 Eger ilgili kisinin bilgi alma yoniindeki talebi acik bir sekilde temelsiz veya asiri ise,
ornegin, miikerrer islem yapilmasini gerektirmesi gibi, kisisel verileri saglamanin idari
maliyetlerini hesaba katarak makul bir ticret talep edilebilir veya talep lizerine hareket etmeyi
reddedebiliriz. Ancak, kanun geregi bilgi alma taleplerine yanit vermek igin genel bir licret talep
etmemiz yasaktir ve bahse konu istisnai durumlar haricinde bilgi alma taleplerine iliskin
herhangi bir {icret alinmamasi gerekir.

2.6 lgili kisinin bilgi alma talebi makul nedenlerle reddedilecek ise, islem yapmama neden(ler)i
ve Kisisel Verilerin Korunmasit Kuruluna sikayette bulunma usulleri hakkinda veri sahibi
bilgilendirilecektir.



3. Kisisel Veri Kayitlarinin Diizeltilmesine Yonelik Taleplere Yanit
Verilmesinde izlenecek Usul Ve Esaslar

3.1 Veri sahipleri, hatal1 bir sekilde islenen kisisel verilerini diizelttirme hakkina sahiptir.
Diizeltme, Ornegin, veri sahibi tarafindan kendisi ile ilgili kisisel verilere iliskin ek bir
aciklamada bulunulmasi suretiyle eksik islenen verilerin tamamlanmasi ya da yanlis islenen
veri kayitlarinin silinerek yerine dogru kayitlarin kaydedilmesi seklinde gergeklesebilir. Boyle
bir talepte bulunuldugunda, istisnai durumlar s6z konusu olmadik¢a (bkz. Paragraf 9), yanlis
islenen kisisel veri kayitlarinin derhal diizeltilmesi cihetine gidilecektir.

3.2 Ayrica, imkansiz veya orantisiz bir ¢aba gerektirmedikge, kisisel verilerin diizeltilmesine
iligkin keyfiyet hakkinda kisisel verilerin agiklandig1 her alictya (6rnegin, verileri bizim adimiza
isleyen l¢ciincii taraf hizmet saglayicilarimiza) gecikmeksizin bilgi verilecektir. Veri sahibinin
bu yonde bir talebi olursa, veri sahibi bahse konu alicilar hakkinda da bilgilendirilecektir.

4. Kisisel Verilerin Silinmesine Yonelik Taleplere Yamt Verilmesinde
Izlenecek Usul Ve Esaslar

4.1 Veri sahipleri, belirli durumlarda kisisel verilerini silmemizi talep etme hakkina sahiptir.
Boyle bir Bu yonde bir talepte bulunuldugunda, istisnai bir durum s6z konusu olmadikga (bkz.
Paragraf 9), asagidaki durumlarda kisisel veriler gereksiz gecikmelere mahal verilmeksizin
silinecektir:

(a) kisisel verilerin toplanma veya islenme amaglariyla iliskili olarak artik gerekli olmamasi;

(b) veri sahibinin kisisel verilerinin isleme faaliyetinin dayandigi agik rizasini geri gekmesi ve
isleme faaliyetiyle ilgili bagka bir yasal gerek¢e bulunmamast;

(c) veri sahibinin kamu yararina gergeklestirilen bir gorevi yerine getirmemize veya bize verilen
resmi yetkinin kullanilmasina veya veri sahibinin haklarini gegersiz kilan mesru ¢ikarlarimiza
ya da diger temel hak ve 6zgiirliikklerin kullanilmas1 sebeplerine dayanarak gergeklestirdigimiz
kigisel verilerinin iglenmesi faaliyetine itirazda bulunmasi ve isleme faaliyetine yonelik agir
basan mesru bir gerek¢e bulunmamasi veya verileri yasal iddialarin olusturulmasi, kullanilmasi
veya savunulmasi i¢in islemedigimiz takdirde,

(d) Tlgili kisini, kisisel verilerinin dogrudan pazarlama amaciyla islenmesine itiraz etmesi;
(e) kisisel verilerin yasadis1 bir sekilde islenmis olmasi;

(f) tabi oldugumuz yasal bir ylikiimliiliige uymak igin kisisel verilerin silinmesinin gerekmesi
veya

(g) kisisel veriler, elektronik ticaret veya diger ¢evrimigi hizmetler ile ilgili olarak toplanmigsa.

4.2 Bir veri sahibi ilgili kisi yukarida belirtilen kosullarda verilerinin silinmesi yoniinde talepte
bulundugunda, istisnai bir durum s6z konusu olmadig siirece (bkz. paragraf 4,5 ve 9. paragraf),
asagida siralan adimlar takip edilecektir:



a) Ik olarak talebin alindig: tarih gecikmeksizin kaydedilecektir. (Talebe yanit vermek igin
gecerli bir aylik zaman siireci igerisinde gerekli adimlarin atilmasini temin etmek i¢in);

(b) kisisel verileri islenen ilgili kisinin kimligi teyit edilecektir. Ornegin, kimliklerini
dogrulamak icin veri sahibinden ek bilgi talep edebiliriz;

(c) Talep konusu kisisel verilerin tutulabilecegi veri tabanlari, sistemler, uygulamalar ve diger
yerlerde arama yapilacak ve bu veriler talebin alinmasindan itibaren bir ay i¢inde silinecektir.
Talep karmasiksa veya ¢ok sayida talep soz konusuysa, yanit verme siiresini iki aya kadar
uzatabiliriz. Yanit verme siiresini uzatirsak, talebin alinmasindan itibaren bir ay i¢inde veri
sahibini bu hususta bilgilendirecegiz ve gecikmenin nedenlerini agiklayacagiz.

d) kisisel verileri kamuya agikladigimiz durumlarda, teknik 6nlemler dahil olmak {izere makul
adimlar atilmali, s6z konusu kisisel verilere yonelik her tiirlii baglanti veya bu verilerin her tiirlii
niishas1 ya da ¢ogaltmasinin s6z konusu kisisel verileri Sirket adina isleyenlerce silinmesi
hususunda bilgilendirmek {izere teknik tedbirler gecikmeksizin alinacaktir.

e) Kisisel verilerin silinmesi hususunda, fiziki imkansizlik veya orantisiz bir c¢aba
gerektirmedigi siirece, kisisel verilerin agiklandig1 her alictya bilgi verilecektir. Veri sahibi ilgili
kisi talep ederse, veri sahibi bahse konu kisisel veri aktarilan alicilar hakkinda da
bilgilendirilecektir.

4.3 Eger ilgili kisinin talebi acik bir sekilde temelsiz veya asir1 ise, 6rnegin, miikerrer islem
yapilmasini gerektirmesi gibi, yapilacak islemle ilgili idari maliyetlerini hesaba katarak makul
bir {icret talep edilebilir veya talep lizerine hareket etmeyi reddedebiliriz. (bkz. paragraf 4,5)

4.4. Eger talebe olumsuz cevap vermemiz gerekirse talepte bulunan veri sahibi ilgili kisiye
islemi gerceklestirmekten imtina etmemizin nedenleri ve kararimiz aleyhine KVK Kurulu
nezdinde sikayette bulunma haklar1 hususunda bilgilendirme yapilacaktir.

4.5 Isbu Protokoliin 9. Maddesinde sayilan istisnai durumlarin yam sira veri isleme faaliyetinin
asagida siralanan amaclar dogrultusunda gerekli olmasi halinde talep edilen silme islemini icra
etmeyi Sirket reddedebilir:

(a) ifade ve bilgi edinme hakkinin kullanilmasi;

(b) sirketin tabi oldugu mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde isleme faaliyeti gerektiren bir yasal
ylikiimliiliige uygunluk acisindan veya kamu yararma gergeklestirilen bir gorevin yerine
getirilmesi veya tarafimiza verilen resmi bir yetkinin uygulanmasi agisindan;

(c) Salgin hastalik durumlar1 gibi halk saglig: alanindaki kamu yarar1 sebeplerinden dolayi;

(d) Silme talebinin ilgili isleme amaglarina ulasilmasini imkansiz hale getirmesi veya
ulasilmasina ciddi sekilde zarar vermesinin muhtemel oldugu 6l¢iide, kamu yararina arsivieme
amagclari, bilimsel veya tarihi arastirma amaglar1 ya da istatistiki amaclar dogrultusunda veya

(e) yasal iddialarda bulunulmasi, bu iddialarin uygulanmasi veya savunulmasi agisindan.



5. Veri isleme Faaliyetini Kisitlama Hakkinin Kullamlmasina Dair
Taleplerin Yiiriitiillmesi Hususunda Uygulanacak Usul ve Esaslar

5.1. Asagidaki durumlardan birinin gegerli olmasi halinde, 9. Paragrafta sayilan istisnai
durumlar s6z konusu degilse, veri sahibinin bizden isleme faaliyetinin kisitlanmasini talep etme
hakki bulunur:

(a) kisisel verilerin dogruluguna veri sahibi tarafindan itiraz edilmesi halinde, Sirketimizin
kisisel verilerin dogrulugunu teyit etmesini saglayan bir siire boyunca;

(b) isleme faaliyetinin yasa dis1 olmasi ve veri sahibinin kisisel verilerin silinmesine itiraz
etmesi ve verilerin silinmesi yerine verilerin kullaniminin kisitlanmasini talep etmesi;

(c) Sirketin isleme amaglarina yonelik olarak artik kisisel verilere ihtiyag duymamasi, ancak
veri sahibinin yasal iddialarda bulunulmasi, bu iddialarin uygulanmasi veya savunulmasi
amaciyla s6z konusu verilere ihtiya¢ duymasi;

(d) Sirketin dayandigi mesru gerekgelerinin veri sahibinin mesru gerekcelerine agir basip
basmadig1 dogrulanana kadar, veri sahibi ilgili kisinin isleme faaliyetine itiraz etmesi.

5.2. Isleme faaliyetinin 1. paragraf kapsaminda kisitlanmis oldugu hallerde, séz konusu kisisel

veriler, saklama haricinde, yalnizca asagida siralanan amaglar dahi ilinde islenmeye devam
edebilir:

a) veri sahibinin rizasiyla veya yasal iddialarda bulunulmasi,

b) yasal iddialarin uygulanmasi ya da savunulmasina yonelik olarak

c) baska bir gercek veya tiizel kisinin haklarinin korunmasina yonelik olarak ya da
d) 6nemli bir kamu yarar1 adina gerekli oldugu 6l¢iide.

5.3 Veri islenmesinin kisitlama tedbirinin kaldirilmasindan 6nce, kisitlamanin kaldirilmasiyla
ilgili veri sahibi bilgilendirilecektir.

5.4 Yukarida zikredilen bildirimin gergeklestirilmesi imkansiz olmadig1 veya orantisiz ¢aba
gerektirmedigi siirece, kisisel verilerin aciklandig1 her aliciya kisisel verilerin islenmesinin
kisitlanmas1 hususunda bildirimde bulunulacaktir. Veri sahibinin bu yonde bir talebi var ise,
veri sahibi bahse konu alic1 gruplar1 hakkinda da bilgilendirilecektir.

6. Veri Tasimabilirligi Hakkinin Kullanilmasina Dair Taleplerin
Yiiriitiilmesi Hususunda Uygulanacak Usul ve Esaslar

6.1. Asagidaki hallerde, veri sahibinin kendisi ile ilgili olarak bir tarafimiza saglamis oldugu
kisisel verileri yapilandirilmis, yaygin olarak kullanilan ve makine tarafindan okunabilecek bir
formatta alma hakki bulunur ve tarafimizdan herhangi bir engellemesi olmaksizin bu verileri
baska bir veri sorumlusu Sirkete aktarma hakki bulunur:

(a) isleme faaliyetinin bir rizaya veya akdedilen bir s6zlesmeye dayanmasi ve



(b) isleme faaliyetinin otomatik yollarla gerceklestirilmesi.

6.2. Herhangi bir ilgili kisinin yukarida siralanan hususlar dogrultusunda Sirketimiz nezdinde
veri tasiabilirligi hakkini kullanmak istemesi halinde asagidaki adimlar izlenecektir:

(a) i1k olarak talebin alindig: tarih gecikmeksizin kaydedilecektir. (Talebe yanit vermek icin
gecerli bir aylik zaman siireci i¢erisinde gerekli adimlarin atilmasini temin etmek igin);

(b) kisisel verileri islenen ilgili kisinin kimligi teyit edilecektir. Ornegin, kimliklerini
dogrulamak icin veri sahibinden ek bilgi talep edebiliriz;

c) Talep konusu kisisel verilerin tutulabilecegi veri tabanlari, sistemler, uygulamalar ve diger
yerlerde gerekli arama yapilarak talebin alinmasindan itibaren bir ay i¢inde veri sahibine talep
ettigi veriler saglanacak veya veri sahibinin talebi iizerine kisisel verileri dogrudan baska bir
sirkete iletilecektir (teknik olarak miimkiinse). Talep karmasiksa veya ¢ok sayida talep varsa,
talebe cevap verme siiresi iki aya kadar uzatilabilir. Yanit verme siiresini uzatirsak, talebin
alinmasindan itibaren bir ay iginde veri sahibini bu hususta bilgilendirilecek ve gecikmenin
nedenleri kendisine agiklanacaktir.

6.3 eger ilgili kisinin talebi agik bir sekilde temelsiz veya asir1 ise, 6rnegin, miikerrer islem
yapilmasini gerektirmesi gibi, yapilacak islemle ilgili idari maliyetlerini hesaba katarak makul
bir iicret talep edilebilir veya talep lizerine hareket etmeyi reddedebiliriz.

6.4. Eger talebe olumsuz cevap vermemiz gerekirse talepte bulunan veri sahibi ilgili kisiye
islemi gergeklestirmekten imtina etmemizin nedenleri ve kararimiz aleyhine KVK Kurulu
nezdinde sikayette bulunma haklar1 hususunda bilgilendirme yapilacaktir.

7. Veri Isleme Faaliyetlerine Itiraz Etme Hakkimin Kullanilmasina Dair
Taleplerin Yiiriitiillmesi Hususunda Uygulanacak Usul ve Esaslar

7.1. Veri sahipleri, bahse konu veri isleme faaliyetini kamu yararina yiiriitiilen bir gorevi yerine
getirmemize veya bize verilen resmi yetkinin uygulanmasina dayanmasi durumunda veya
bizim, veri sahibinin c¢ikarlarin1 veya temel hak ve ozgirliiklerini gegersiz kilan mesru
menfaatlere dayanmamiz durumlarinda, asagida siralanan hallerden biri s6z konusu olmadikga,
kisisel verilerinin islenmesine itiraz etme hakk1 vardir:

a) veri sahibinin menfaatleri, haklar1 ve 6zgiirliiklerine agir basacak veri islemeyi gerekli kilan
zorlayic1 mesru gerekceler gosterilmesi veya

b) Kisisel verilerin yasal iddialarin tesisi, kullanilmasi1 veya savunulmasi i¢in isleniyor olmasi.

7.2. Kisisel verilerin bilimsel veya tarihi aragtirma amagclart ya da istatistiki amaglar
dogrultusunda islenmesi durumunda, isleme faaliyeti kamu yarar1 sebeplerinden dolay1
gergeklestirilen bir gérevin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olmadig siirece, veri sahibinin, kendi 6zel
durumu ile ilgili gerekcelere dayali olarak, kendisi ile ilgili kisisel verilerin islenmesine itiraz
hakki bulunur.



7.3 Kisisel verilerin islenmesine Sirketimiz nezdinde itirazda bulunuldugunda, istisnai sebepler
s0z konusu olmadigi takdirde (bkz. 9. paragraf), veri sahibinin kisisel verilerinin islemesine son
verilecektir.

7.4. Kisisel verilerin dogrudan pazarlama amaglar1 dogrultusunda islenmesi durumunda, veri
sahibinin dogrudan pazarlama ile alakali oldugu 6l¢iide profil ¢ikarma da dahil olmak {izere
kendisi ile ilgili kisisel verilerin s6z konusu dogrudan pazarlama amaci ile islenmesine herhangi
bir zamanda itiraz etme hakki bulunur. Veri sahibinin dogrudan pazarlama amaglarina yonelik
olarak isleme faaliyetine itiraz etmesi halinde, tarafimizca kisisel veriler artik bu amaclarla
islenmeyecektir.

8. Otomatik Isleme Faaliyetine Dayah Bir Karara Tabi Olmama Hakkinin
Kullanilmasina Dair Taleplerin Yiiriitiilmesi Hususunda Uygulanacak Usul
ve Esaslar

8.1. Veri sahibinin bazi durumlarda kendisi ile ilgili hukuki sonug¢lar doguran veya benzer
bicimde kendisini kayda deger sekilde etkileyen profil ¢ikarma da dahil olmak {izere yalnizca
otomatik isleme faaliyetine dayali bir karara tabi olmama hakki bulunur. Bu yonde tarafimiza
bir talep iletildigi takdirde, istisnai sebepler s6z konusu olmadig: takdirde (bkz. 9. paragraf),
veri sahibinin kisisel verilerinin islemesine son verilecektir. Ancak kararin asagidaki 6zellikleri
tagimasi halinde isbu paragraf hiikiimleri uygulanmaz:

(a) veri sahibi ve Sirketimiz arasinda bir sézlesme yapilmasi veya uygulanmasi i¢in gerekli
olmasi;

(b) Sirketimizin tabi oldugu ve veri sahibinin haklari ile 6zgiirliikleri ve mesru menfaatlerinin
giivence altina alinmasi amaciyla uygun tedbirlerin de belirtildigi ulusal mevzuat hiikiimleri
cergevesinde izin verilmesi veya

(c) veri sahibinin agik rizasina dayanmast.

8.2. Bahse konu karar alma prosediirlerinin paragraf 8.1(a) ya da paragraf 8.1(c) bentlerinde
atifta bulunulan hallerde gerceklestiriliyorsa, Sirket en azindan insan miidahalesinin saglanmasi
hakki basta olmak iizere veri sahibinin kendi goriisiinii ifade etme ve karara karsi ¢ikma
yoniindeki haklari ile 6zgiirliikleri ve mesru menfaatlerinin glivence altina alinmasi amaci ile
uygun tedbirler uygular.

9. Mevzuat Geregi Kisisel Veri Sahiplerinin Haklar1 Disinda Kalan Istisnai
Durumlar

9.1 Herhangi bir talebe cevap vermeden Once, talep konusu kisisel veriler i¢in gecerli herhangi
bir istisnai durumun s6z konusu olup olmadig1 kontrol edilecektir. Yukarida agiklanan taleplere
olumsuz cevap verilmesinin gerekli ve orantili oldugu durumlar asagida siralanan hallerle
stirhdir:

GDPR kapsamindaki veriler i¢in gegerli olacak istisnai durumlar:



(a) milli giivenlik;
(b) milli savunma;
(c) kamu giivenligi;

(d) kamu giivenligine yonelik tehditlere kars1 giivence saglanmasi ve bu tehditlerin 6nlenmesi
de dahil olmak {izere suclarin 6dnlenmesi, sorusturulmasi, tespiti veya kovusturulmas: ya da
cezalarin infaz edilmesi;

(e) basta devletin 6nemli bir ekonomik veya mali ¢ikarina olmak iizere parasal hususlar ile
biitge ve vergilendirmeye iliskin hususlar, halk saglig1 ve sosyal giivenlik de dahil, devletin
genel kamu yararina yonelik diger onemli hedefler;

(f) yarg1 bagimsizliginin ve adli siireglerin korunmast;

(g) idari diizenlemelere tabi mesleklere iliskin etik kurallarin ihlalinin 6nlenmesi,
sorusturulmast, tespiti ve kovusturulmast;

(h) nadiren olsa dahi, 9.1. (a) ila (e) ve (g) bentlerinde belirtilen durumlarda resmi yetkinin
kullanimi ile baglantili bir izleme, denetleme veya diizenleme islevi;

(1) veri sahibinin veya baskalarinin haklarinin ve 6zgiirliiklerinin korunmasi,
(j) medeni hukuktan kaynaklanan taleplere iligkin kararlarin icrast.

KVKK’nun 28. maddesi geregince asagidaki hallerin KVKK’nun kapsaminda olmamasi
sebebiyle, kisisel veri sahiplerinin asagida yer alan konularda haklarini ileri stirmeleri miimkiin
olmayacaktir:

a) Kisisel verilerin milli savunmay1, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil
etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade ozgiirligi
kapsaminda islenmesi.

b) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi.

c) Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak, kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslar tarafindan yiiriitilen Onleyici, koruyucu ve istihbar1 faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

d) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligskin olarak
yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVKK’nun 28/2 maddesi geregince; agagida siralanan hallerde zararin giderilmesini talep etme
hari¢ olmak iizere, kisisel veri sahiplerinin haklarini ileri stirmeleri miimkiin olmayacaktir:



e) Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi.

f) Ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

9) Kisisel veri islemenin, kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli
olmasi.

h) Kisisel veri islemenin biit¢e, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik
ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmas.



